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Oversikt

Denne brukerguiden forklarer hvordan prisoppsett i iCC fungerer, bade for forsikringsselskap og
for selskap fra forsikringsselskapenes partnernettverk. Guiden inneholder en egen seksjon for
forsikringsselskap og en for andre aktarer, slik at du kan ga direkte til den seksjonen som er
relevant for deg.

Hva bestar et prisoppsett av?

Et prisoppsett bestar av tre typer priser:
- Generelle priser
- Timesats
- Blokkpriser

Generelle priser er priser som ikke er oppgavespesifikke, som f.eks. reisegodtgjerelse,
materialpaslag, pris for prosjektledelse, fastpris for besiktigelser etc. Timesats er som navnet
tilsier de prisene som gjelder per time for de ulike oppgavene. Blokkpriser er prisene for de
forskjellige arbeidspostene under hver oppgavetype.

Reisekostnader og automatiske reiser
Reisekostnader utregnes ut ifra reisekostnadene lagt inn under generelle priser samt avstanden
fra tildelt kontor og skadestedet. En reise er tur-retur fra tildelt kontor til skadestedet og tilbake

igjen.

Videre finnes det to mater a definere hvor mange reiser som blir lagt til automatisk i saker.
Reisekostnader kan angis som et spesifikt antall reiser per oppgave, f.eks. at det automatisk
legges til en reise for besiktigelser og to reiser for tarking. Dette gjgres ved a angi antall reiser
som Fast, hvorpa angitt antall reiser automatisk vil legges til saken nar denne oppgavetypen er
tildelt dette kontoret.

Den andre maten a definere hvor mange reiser som skal legges til automatisk i sakene er basert
pa beregnet arbeidstid for oppgavene. Dette innebaerer at man definerer hvor mange timer med
arbeidstid for oppgavene vil fare til at det legges til nye reiser automatisk. Dette gjgres med
bruk av Auto-funksjonen. | eksempelet nedenfor vil det for hver 7,5 time med beregnet
arbeidstid for tamrerarbeid legges til en ny reise automatisk.

Terking 0 0 2 | Auto 1,0

Temrerarbeid 0 0 0 F:‘:stm 8,0 ]
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Legg merke til at nar reiser defineres med Auto-funksjonen, sa kombinerer systemet
arbeidstiden for flere oppgaver tildelt samme kontor. Huvis f.eks. et kontor har blitt tildelt kun
temrerarbeid, og systemet ut ifra beregnet arbeidstid har utregnet 2,5 reiser, vil dette rundes
opp til tre reiser, da man naturlig nok ikke kan gjgre deler av en reise, man ma til skadestedet og
tilbake igjen. Dersom et kontor derimot er tildelt f.eks. temrerarbeid og riving, og antallet reiser
utregnet ut ifra beregnet arbeidstid er 2,5 reiser for temrerarbeid, og 1,5 for riving, sa vil det
totale antallet reiser som legges til automatisk veere fire, og ikke fem. Arsaken til dette er at det
kan veere at de samme arbeiderne utfarer flere oppgaver pad samme tur til skadestedet. Dette
stemmer naturligvis ikke alltid, da det f.eks. kan vaere at det for noen oppgaver krever en
spesialist i faget, og at det derfor vil veere forskjellige personer som utfarer forskjellige
oppgaver. | slike tilfeller kan dette korrigeres i sakene ved a legge til flere reiser manuelt.

Legg ogsa merke til at muligheten til & definere antallet reiser som
Fast eller Auto er avhengig av portalinnstillinger. Dersom denne
funksjonaliteten ikke er aktivert i en portal vil antallet reiser som o |
legges til automatisk i saker fglge samme logikk som beskrevet

ovenfor for Faste reiser.

Antall reiser

ICC prisstyring for forsikringsselskap

Prisstyring i iCC for forsikringsselskap er tilgjengelig for brukere med autorisasjonsniva 6 samt
brukere med rollen Partneransvarlig. Ga til Selskapets admin -> Fastpris struktur. Dette
kapittelet tar for seg hvordan forsikringsselskap gar fram for a styre priser i iCC, og er dermed
kun relevant for brukere fra forsikringsselskap. For andre brukere, se iCC prisstyring for
serviceselskap og leverandgrer.

Referansepris

Kunde referansepris

Partnere

Avhengig av portalinnstillinger vil du se tre eller fire kategorier her:
- Referansepris
- Kunde referansepris (avhengig av portalinnstillinger)
- Partnere
- Kontorer
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Det er for det meste seksjonene Partnere og Kontorer som krever mest oppmerksomhet, da
det er her prisoppsett for selskap fra partnernettverket settes og godkjennes. Prisoppsett kan
lages pa to mater; pa partnerniva og pa kontorniva. Nar priser settes pa partnerniva, er det
mulig & bruke samme prisoppsett for kontorene fra samme partner. Det er mulig & bruke priser
pa partnerniva for enkelte kontor, eller for alle kontor. Priser pa partnerniva ligger under
Partnere, mens priser pa kontorniva ligger under Kontorer.

Referansepris

Priser som vises under kolonnen Kundens egen handverker utregnes ut ifra referanseprisene.
Nar det legges inn eller gjares endringer i referanseprisene vil de nye prisene tre i kraft
umiddelbart. Det kreves med andre ord ikke noen godkjenning eller aktiveringsdato for de nye
prisene.

Kunde referansepris

Priser som vises under kolonnen Kundens eget arbeid utregnes ut ifra prisoppsettet under
Kunde referansepris. Med andre ord er det disse prisene som brukes til utregning nar
arbeidsposter tildeles kunden, dvs. nar det skal utbetales kontanttilbud. Nar det legges inn eller
gjeres endringer i referanseprisene vil de nye prisene tre i kraft umiddelbart. Det kreves med
andre ord ikke noen godkjenning eller aktiveringsdato for de nye prisene.

Legg merke til at tilgjengeligheten av denne seksjonen er avhengig av portalinnstillinger.
Dersom denne seksjonen ikke er tilgjengelig, vil prisene under Kundens eget arbeid utregnes
ut ifra partnerpriser. Om det ikke har blitt tildelt noen partner til ei oppgave, vil prisene som
vises under kundens eget arbeid utregnes som om oppgaven(e) skulle ha veert tildelt selskapet
tildelt hovedbesiktigelsen. Dersom dette selskapet ikke har definert noen priser for
arbeidspostene vil prisen regnes ut ifra referansepriser (se forrige seksjon). Dersom en annen
bedrift enn bedriften tildelt hovedbesiktigelsen har blitt tildelt ei oppgave, vil arbeidspostene for
denne/disse oppgaven(e) falge prisene fra prisoppsettet for bedriften tildelt oppgaven(e).

Partnere

Nar du gar til Partnerseksjonen, vil du se ei liste over alle selskapene fra partnernettverket i
portalen. Det er mulig a filtrere etter navn pa selskap, e-postadresse, eller & enten vise kun
selskap som allerede har et prisoppsett lagt inn, kun selskap som ikke har noe prisoppsett lagt
inn, eller begge deler.

Det vises ei rad pil til venstre for selskap hvor det kreves tiltak. Dette kan veere om det ikke
finnes noe prisoppsett for partneren, eller at nye priser har blitt oppdatert. Kolonnen Prisliste til

hayre viser om det finnes et prisoppsett for partneren eller ikke.

Nar du har funnet partneren du leter etter, klikk pa navnet til partneren under kolonnen Navn
for & dpne prisoppsettet for denne partneren.
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Prisoppsett / Partnere

Selskapsoversikt

Navn E-post Prisliste
Vis ®Alle Ja Nei
Leveranderbedrift X e01@in4mo.com Nei
-»

Side1/1

Du vil nd se prisoppsettet til valgt partner. Herfra finnes det flere muligheter:

Partnere / Leverandorbedrift X Eksporter priser | Importer priser | Send for gransking | Send til godkjenning

Aktiver iCC for alle kontorer

Nye priser trer i kraft

Reisekostnader

Pris for prosjektledelse

Fast pris for besiktigelse

Materialpaslag

TILLEGG FOR UNDERLEVERAND@RER

ADMINISTRASJONSKOSTNADER

Oppgaver Antall reiser Timesats Antall reiser Timesats Forhold %
Prosjekiledelse 0 0 0 0 0
Generell besiktigelse 0 0 0 0 0
Vannskadebesiktigelse 0 0 0 0 0
Brannskadebesiktigelse 0 0 0 0 0
Naturskadebesiktigelse 0 0 0 0 0

|
b
b
b
b

Oppe til hagyre finner du fire knapper:

Eksporter priser — Oppretter en excel-fil som inneholder ndveerende prisoppsett for partneren
Importer priser — Lar deg importere priser fra en tidligere eksportert prisfil (se Eksporter priser
overfor)

Send for gransking — Sender prisene til gransking hos partneren

Send for godkjenning — Sender prisene til godkjenning hos partneren

Disse fire knappene forklares naermere senere i guiden.
Prisoppsettet bestar av tre hovedkolonner; til venstre finner du de generelle prisene gverst, med
priser for de forskjellige oppgavene nedenfor. | midten finner du en bla kolonne, som

inneholder naveerende prisoppsett. Til hayre, i oransje, finner du fremtidige priser, som vil tre i
kraft pa valgt dato.
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Nederst finner du en Rediger knapp og en logg. Loggen viser endringer gjort i prisoppsettet for
partneren, bade endringer gjort fra partneren sin side og fra forsikringsselskapet sin side.

Rediger

Nar du klikker pa Rediger vil du fa muligheten til & gjore endringer i prisoppsettet, ved a gjare
endringer i de generelle prisene, antallet reiser for hver oppgave, timesatser for de ulike
oppgavetypene, samt angi en dato for nar de nye prisene skal tre i kraft. Til hayre finner du en
kolonne som heter Forhold %. Denne kolonnen er et alternativ til kolonnen for timepris, og kan
brukes til & gjore endringer i timeprisene. Dersom f.eks. timeprisen for tamrerarbeid skal gkes
med 5%, kan du fylle ut 105% under Forhold % istedenfor a regne ut den nye prisen og sette
inn under Timesats. Legg merke til at foholdskolonnen kun kan brukes ved endring av priser,
dvs. hvor det ligger inne timesats fra for. Ved a klikke pa Importer referansepriser oppe til
hayre vil prisoppsettet fra referanseprisene (Fastpris struktur -> Referansepris) importeres for
partneren.

Importer referansepriser
10.12.2019
8,00 NOK / km
1 500,00 NOK +|2,00 % av godkjente poster
1 200,00 NOK
2,00 % av totale materialkosinader
1,00 9% av totale oppgavekosinader
500,00 |NOK (ferste oppgave) + 50,00 MNOK (svrige oppgaver)
Antall reiser Timesats Forhold %
0
0

0

Nede til venstre, hvor du klikket pa Rediger tidligere, finner du na en Lagre og en Avbryt knapp.
Husk & lagre endringer faor du forlater siden. Lagre | Avbryt -

Version 11.0 Solera | indmo



Séfe\p ingmo

Blokkpriser, dvs. arbeidsposter som ikke beregnes ut ifra antall timer, redigeres separat for hver
enkelt oppgave. Dette gjares ved a klikke pa oppgaven du gnsker a legge til eller endre priser
for, f.eks. Behandling av lgsare.

Farstehjelp

Riving

Tarking
Brannrengjering
Rengjering
Handtering av losare

Temrerarbeid

Det vil dpnes et nytt vindu hvor du kan se arbeidspostene for valgt oppgave, med naveerende og
eventuelle fremtidige priser.

Arbeidsposter

Handtering av lesere
Arbeidspost Beregningsmetode Omrade
Byggvask LINEAR 0 - 9999 0 0
Toysekk 100 | LINEAR 0-1000 0 0
Hastetay sekk 100 | LINEAR 0-1000 0 0
Spesialtoy LINEAR 0 - 300000 0 0
Eske - omregnet il pris pr m3 LINEAR 0- 1000 0 0
Eske standard 9 LINEAR 0-1000 0 0
Tralle, paller og container omregnet til pris ~ LINEAR 0-1000 0 0
prm3
Lepende regning fra renseri med paslag LINEAR 0-1000 0 0
Ozonbehandling pr m3 pr behandling LINEAR 0- 1000 0 0
Foaaina or behandlina br m3 LINEAR 0-1000 0 0 ]
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Klikk pa Rediger nede til hayre for & gjere endringer i prisene. Husk a klikke pa Lagre nar du er
ferdig med a gjere endringer. Blokkprisene falger samme aktiveringsdato som resten av

prisoppsettet.
0 750,00
1,00 125
1,00 1,25
1,00 1,25
1,00 1,50
1,00 1,50
1,00 150
1,00 1,75
1,00 1,75

Kontorer

Kontorlista ser ganske lik ut partnerlista. Her vil du se alle kontorer som ligger i portalen, og du
vil ogsa se informasjon om hvorvidt et kontor er aktivert for iCC eller ikke (dvs. at minst én
oppgave er aktivert for iCC), og hvorvidt kontoret bruker priser pa partnerniva eller ikke. Det er
mulig a filtrere etter spesifikke partnere eller poststed, eller for & kun vise kontor som har eller
ikke har iCC-oppgaver aktivert, samt etter kontor som bruker eller ikke bruker priser pa
partnerniva.

For & apne prisoppsett for et kontor, klikk pa dette kontoret.
Prisoppsett / Kontorer

iCC kontoroversikt

Navn Selskap Poststed iCC oppgaver Bruk partnerens prisoppsett
Leveranderbedrift X ®)Alle s Nei ®Alle Ja Nei

Sandefjord Leveranderbedrift X Sandefjord Nei Nei

iCC pa kontorniva fungerer pa samme mate som pa partnerniva, sa beskrivelsen fra Partnere
gjelder ogsa for kontorer.

Den stgrste forskjellen mellom partner- og kontorniva finner du gverst til venstre nar du har
apnet prisoppsettet for et kontor. Du finner to ekstra funksjoner her:

- Bruk partnerens prisoppsett

- Rediger hvilke oppgaver kontoret kan utfgre med iCC
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Kontorer / Leveranderbedrift X - Sandefjord

Bruk partnerens prisoppsett:

Rediger hvilke oppgaver kontoret kan utfere med ICC: | Aktiver iCC

Ved a aktivere Bruk partnerens prisoppsett, vil dette kontoret bruke prisoppsettet satt pa
partnerniva. Legg merke til at ogsa partnerens kontraktansvarlig har denne funksjonen
tilgjengelig. Legg ogsa merke til at nar denne funksjonen er aktivert er det kun Eksporter priser
som er tilgjengelig oppe til hgyre.

Ved & klikke pa Aktiver iCC til hgyre for Rediger hvilke oppgaver kontoret kan utfere med
iCC vil du kunne velge hvilke oppgaver som skal veere aktiverte for iCC for kontoret. Oppgaver
som er aktivert for iCC krever at budsjett legges inn ved bruk av iCC, mens oppgaver som ikke er
aktivert i iCC vil falge den generelle budsjettprosessen fra tidligere hvor budsjett for oppgaver
legges til under en budsjettfane i sakene.

ICC prisstyring for serviceselskap og leverandarer

Prisstyring i CC for andre aktgrer enn forsikringsselskapet er tilgjengelig for personen som har
rolle som kontraktansvarlig, og finnes under Selskapets admin -> Fastpris struktur. Denne
seksjonen forklarer hvordan serviceselskap og andre leverandgrer styrer sine prisoppsett, og er
derfor kun relevant for personer fra slike bedrifter. Personer fra forsikringsselskap kan ga til iCC
prisstyring for forsikringsselskap.

Det er mulig a legge inn priser pa partnerniva, kontorniva, eller en kombinasjon av begge.
Hvilket alternativ som er riktig for dere avhenger av kontrakten eller andre enigheter dere har
med forsikringsselskapet.

Fastpris struktur ¥

Kontorer

Valg av kontraktansvarlig

Far man kan se, sette og godkjenne priser ma det fgrst velges en kontraktansvarlig. Det er kun
kontraktansvarlig som har tilgang til fastpris struktur under selskapets admin. For a velge en
kontraktansvarlig, ga til Selskapets admin - > Selskap, finn fram til Kontraktansvarlig, og velg
rette vedkommende.

For Contractor-kunder gjeres dette under Selskapets admin -> Partnere -> Rediger eget
selskap.
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m Endre selskapets profil Logg

Kontorer »
Medlemmer Navn: [Leveranderbedrift X |
Fastpris struktur » B
*Organisasjonsnummer:: [12345678 \
E-post: [post@leverandorx.no |

] Send et varsel til kontorets e-postadresse nar kontoret har blitt tildelt ei oppgave.

["] Send en e-post nar inspekter har blitt valgt

Regnskap e-post | ‘

Logo: Browse... No file selected.

Ansvarsiraskrivelse:

Rapportbunntekst:
I Kontraktansvarlig: I% I
Materiallister Legg tilrediger  Logg

Lagre endringer

Dersom personen som star som kontraktansvarlig star som utilgjengelig vil vedkommendes
stedfortreder ta over rollen som kontraktansvarlig fram til den kontraktansvarlige er tilgjengelig
igjen. Stedfortrederen vil ogsa motta e-poster som vanligvis sendes til kontraktansvarlig.

Partnere

Her kan du se og sette priser pa partnerniva. Priser som legges inn pa partnerniva kan brukes for
alle eller for deler av kontorene.

Prisoppsett / Partnere

Selskapsoversikt

Navn E-post Prisliste
‘ | | | Vis @Alle CJa ONei
Leverandarbedrift X post@leverandorx.no Ja

Legg merke til at Contractorkunder bytter mellom forskjellige forsikringsselskap gjennom faner

overfor partner- eller kontorlista:
Prisoppsett / Partnere

Forsikringsselskap A Forsikringsselskap B

Selskapsoversikt

Navn E-post Prisliste

Ved a klikke pa navnet til selskapet ditt dpnes prisoppsettet pa partnerniva.

Xe)
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Partnere / Leveranderbedrift X
Nye priser trer i kraft 10.12.19
Reisekostnader 8,00 NOK / km
Pris for prosjektledelse 1 500,00 NOK + 2,00 % av godkjente poster
Fast pris for besiktigelse 1200,00 NOK
Materialpaslag 2,00 % av totale materialkostnader
TILLEGG FOR UNDERLEVERAND@RER 1,00 % av totale oppgavekostnader
ADMINISTRASJONSKOSTNADER 500,00 NOK (farste oppgave) + 50,00 NOK (ovrige oppgaver)
Oppgaver Antall reiser Timesats Antall reiser Timesats Forhold %
Prosjektledelse 0 0 0 0 0
Generell besiktigelse 0 0 0 0 0

Oppe til hagyre finner du fire knapper:

Eksporter priser — Oppretter en excel-fil som inneholder ndveerende prisoppsett for partneren
Importer priser — Lar deg importere priser fra en tidligere eksportert prisfil (se Eksporter priser
overfor)

Send for gransking — Sender prisene til gransking hos forsikringsselskapet

Send for godkjenning — Sender prisene til godkjenning hos forsikringsselskapet

Disse fire knappene forklares neermere senere i guiden.

Prisoppsettet bestar av tre hovedkolonner; til venstre finner du de generelle prisene gverst, med
priser for de forskjellige oppgavene nedenfor. | midten finner du en bla kolonne, som
inneholder ndvaerende prisoppsett. Til hayre, i oransje, finner du fremtidige priser, som vil tre i
kraft pa valgt dato.

Nederst finner du en Rediger knapp og en logg. Loggen viser endringer gjort i prisoppsettet for
partneren, bade endringer gjort fra partneren sin side og fra forsikringsselskapet sin side.

Rediger

Nar du klikker pa Rediger vil du fa muligheten til & gjgre endringer i prisoppsettet, ved a gjgre
endringer i de generelle prisene, antallet reiser for hver oppgave, timesatser for de ulike
oppgavetypene, samt angi en dato for nar de nye prisene skal tre i kraft. Til hayre finner du en
kolonne som heter Forhold %. Denne kolonnen er et alternativ til kolonnen for timepris, og kan
brukes til & gjgre endringer i timeprisene. Dersom f.eks. timeprisen for tamrerarbeid skal gkes
med 5%, kan du fylle ut 105% under Forhold % istedenfor & regne ut den nye prisen og sette

10

Version 11.0 Solera | indmo | www.indmo.com



Sc?fe\ga ingmo

inn under Timesats. Legg merke til at foholdskolonnen kun kan brukes ved endring av priser,
dvs. hvor det ligger inne timesats fra fer.

10.12.2019

8,00 |NOK/km

1 500,00 NOK + % av godkjente poster
1 200,00 NOK

% av totale materialkostnader

|1 ,00 | % av totale oppgavekostnader

500,00 |NOK (ferste oppgave) + 50,00 NOK (evrige oppgaver)

Antall reiser Timesats Forhold %
300,00 | ]
] 300,00 | | |
500,00 | —
] 300,00 | | |

Nede til venstre, hvor du klikket pa Rediger tidligere, finner du na en Lagre og en Avbryt knapp.
Husk & lagre endringer far du forlater siden.

Lagre-l AvbryT-

Blokkpriser, dvs. arbeidsposter som ikke beregnes ut ifra antall timer, redigeres separat for hver
enkelt oppgave. Dette gjeres ved a klikke pa oppgaven du gnsker a legge til eller endre priser
for, f.eks. Behandling av lgsare.

11
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Farstehjelp

Riving

Tarking
Brannrengjering
Rengjering
Handtering av lesare

Temrerarbeid

Det vil dpnes et nytt vindu hvor du kan se arbeidspostene for valgt oppgave, med navaerende og

eventuelle fremtidige priser.

Arbeidsposter

Handtering av lesere

Arbeidspost

Byggvask

Toysekk 1001

Hastetay sekk 1001
Spesialtoy

Eske - omregnet til pris pr m3
Eske standard 9

Tralle, paller og container omregnet til pris
prm3

Lepende regning fra renseri med paslag
Ozonbehandling pr m3 pr behandling

Foaaina or behandlina or m3

Beregningsmetode

LINEAR

LINEAR

LINEAR

LINEAR

LINEAR

LINEAR

LINEAR

LINEAR

LINEAR

LINEAR

Omrade

0-

0-

9999

1000

- 1000

- 300000

- 1000

- 1000

- 1000

- 1000

- 1000

- 1000

0

0

Klikk pa Rediger nede til hayre for & gjere endringer i prisene. Husk a klikke pa Lagre nar du er

ferdig med a gjere endringer. Blokkprisene fglger samme aktiveringsdato som resten av

prisoppsettet.
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0 750,00
1,00 1,25
1,00 1,25
1,00 1,25
1,00 1,50
1,00 1,50
1,00 1,50
1,00 1,75
1,00 1,75

Kontorer

Kontorlista ser ganske lik ut partnerlista. Her vil du se alle kontorer som ligger i portalen, og du
vil ogsa se informasjon om hvorvidt et kontor er aktivert for iCC eller ikke (dvs. at minst én
oppgave er aktivert for iCC), og hvorvidt kontoret bruker priser pa partnerniva eller ikke. Det er
mulig & filtrere etter poststed (hvor kontorene ligger), eller for & kun vise kontor som har eller
ikke har iCC-oppgaver aktivert, samt etter kontor som bruker eller ikke bruker priser pa
partnerniva.

For & apne prisoppsett for et kontor, klikk pa dette kontoret.

Prisoppsett / Kontorer

iCC kontoroversikt

Navn Selskap Poststed iCC oppgaver Bruk partnerens prisoppsett

Leverandarbedrift X *Alle Ja Nei SAle Ja Nei

Sandefiord Leverandsroedrift X Sandefiord Nei Nei

iCC pa kontorniva fungerer pa samme mate som pa partnerniva, sa beskrivelsen fra Partnere
gjelder ogsa for kontorer.

Den stgrste forskjellen mellom partner- og kontorniva finner du gverst til venstre nar du har
apnet prisoppsettet for et kontor, hvor du finner fglgende ekstra funksjonalitet:
- Bruk partnerens prisoppsett

Kontorer / Leveranderbedrift X - Sandefjord

Bruk partnerens prisoppsett:

Ved a aktivere Bruk partnerens prisoppsett, vil dette kontoret bruke prisoppsettet satt pa
partnerniva. Legg merke til at forsikringsselskap ogsa har denne funksjonen tilgjengelig. Legg
ogsa merke til at ndr denne funksjonen er aktivert er det kun Eksporter priser som er
tilgjengelig oppe til hgyre.

13
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Importere og eksportere priser

Det er mulig & importere og eksportere priser, bade til/fra partnerniva til/fra kontorer. Dette kan
vaere nyttig for a gjore det enklere og raskere a sette priser for mange kontorer. Det er ogsa
mulig & importere priser til et kontor selv om ikke alle priser skal vaere de samme for kontoret
som i prisfilen, man kan da importere prisene, og sa gjere ngdvendige justeringer, framfor a
legge inn alle priser fra start av. Funksjonaliteten for a8 importere og eksportere prisoppsett er
med andre ord ment & redusere mengden manuelt arbeid som ma til nar man skal sette opp
priser for flere partnere og kontorer. Badde brukere fra forsikringsselskap og kontraktansvarlig
hos andre aktarer har tilgang til & importere og eksportere prisoppsett.

Nar du eksporterer et prisoppsett fra et kontor eller fra partnerniva vil det opprettes et excel-
dokument. Filen inneholder tre regneark, et for hver av de tre pristypene, og inneholder alle
priser som er lagt inn i prissettet til kontoret eller partneren som den ble eksportert fra.

Eksporter priser

Generelle priser | Timesats Blokkpriser

Nar prisfilen har blitt eksportert kan du lagre den pa datamaskinen din. Du kan sa apne
partneren eller kontoret du gnsker & importere prisoppsettet til, og sa klikke pd Importer priser.
Et nytt vindu apnes, hvor du legger inn aktiveringsdato for prisene og legger til prisfilen du har
lagret pa maskinen din. Bekreft ved a klikke pa Importer, sa vil prisoppsettet fra filen kopieres
inn i prisoppsettet til kontoret/partneren, og vil tre i kraft pa valgt aktiveringsdato.

Importer priser

Sende priser til gransking og godkjenning
Nar priser sendes enten til gransking eller godkjenning vil det automatisk sendes en e-post til
motsatt parti. Med andre ord, dersom forsikringsselskapet sender priser til gransking eller
godkjenning vil partnerens kontraktansvarlig motta en e-post, og dersom partnerens
kontraktansvarlig sender priser til gransking eller godkjenning vil det sendes en e-post til
forsikringsselskapet. Denne e-posten sendes til adressen definert under Selskapets admin ->
Selskap -> Oversikt -> E-post prisforhandling:

E-post prisforhandling: prisforhandling@forsikringX.no

Prosessen med a sende priser til gransking eller godkjenning er den samme bade for
forsikringsselskap og for partnerselskapene. Begge parter har den samme funksjonaliteten for a
sende og godkjenne priser, og det samme varslingsrammeverket gjelder for begge parter.

14

Version 11.0 Solera | indmo | www.indmo.com



Sc?fgr/o ingmo

Gransking

Nar priser sendes til gransking vil mottaker motta en e-post som inneholder en PDF-fil for hver
oppgavetype. Ved a dpne disse vedleggene kan kontraktansvarlig eller forsikringsselskapet se pa
prisoppsettene. E-posten inneholder ogsa en direktelink til Fastpris struktur i portalen, hvor det
ogsa er mulig a se prisene. Ved behov kan det gjgres endringer i prisene far de sendes til
godkjenning.

Legg merke til at det er valgfritt & sende priser til gransking, det er ogsad mulig a sende priser
direkte til godkjenning uten a ha sendt til gransking farst.

Send for gransking

Godkjenning

Nar priser sendes til godkjenning vil det sendes en e-post som i likhet med nar det sendes priser
for gransking inneholder vedlegg med prisoppsett for de forskjellige oppgavene samt en
direktelink til portalen.

Send til godkjenning

Nar man apner partneren eller kontoret hvor priser er sendt til godkjenning, vil det na finnes en
knapp som heter Tilbake til utkast, der hvor man tidligere fant knapper for a sende til
gransking eller godkjenning. Dersom man klikker pa denne knappen vil prisene ga tilbake til
utkaststatus, dvs. slik de var far de ble sendt til godkjenning. Det vil da veere mulig & gjere
endringer i prisene far man sender til godkjenning pa nytt.

Dersom alt er klart og godkjent, finner man en knapp som heter Godkjenn priser i det gvre
hayre i kolonnen for framtidige priser.

{ Tilbake til utkast

ﬁ Godkjenn priser

10.12.19

8,00 NOK/ km
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Nar man klikker pa godkjenningsknappen vil et nytt vindu, kalt Prisskjema, dpnes. Prisskjemaet
inneholder priser for hver oppgave, som man kan apne i PDF-form ved a klikke pa oppgavene.
Nar du er klar til & godkjenne, klikk pd Godkjenn nede til hgyre. Begge parter ma gjere dette for

de nye prisene vil tre i kraft.

Nar man apner prisskjemaet vil det std hvem som har godkjent prisoppsettet i grent, og hvem
som ikke har godkjent prisoppsettet enna i gult. Nar begge parter har godkjent prisene vil
begge parter std markert i grant i prisskjemaet. Dersom det er behov for a fortsatt gjere
endringer i prisoppsettet etter dette, er det fortsatt mulig a flytte prisoppsettet tilbake til
utkaststatus fram til aktiveringsdatoen for de nye prisene. Dersom dette gjeres ma priser sendes
til godkjenning pa nytt, og ogsa godkjennes av begge parter igjen, far de nye prisene kan tas i

bruk.

Prisskjema

Ikke godkjent av forsikringsselskapet enna.

Erik Serviceman godkjente prisen den 09.12.19

Effektiv dato: 10.12.2019

Tittel Opprettet av

Komplett prisliste somPDF  —--a--

Prosjekiledelse Erik Serviceman
Generell besiktigelse Erik Serviceman
Vannskadebesiktigelse Erik Serviceman
Brannskadebesiktigelse Erik Serviceman

AMatureladahacilkticnalea Erils Canidraman

Opprettelsesdato
09.12.19
09.12.19
09.12.19

09.12.19

N 19 10

Det nye prisoppsettet som er godkjent av begge parter vil tre i kraft kl. 00:00 pa
aktiveringsdatoen. De nye prisene vil tas i bruk i nye saker, men ogsa i eksisterende saker. |

Version 11.0 Solera | indmo |
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eksisterende saker vil de nye prisene tas i bruk ndr man redigerer en arbeidspost. Arbeidsposter

som ikke redigeres vil beholde tidligere pris.
For reisegodtgjarelse vil nye priser eller innstillinger tre i kraft kun for oppgaver som opprettes
etter at de nye prisene trer i kraft, og ikke for oppgaver som fantes allerede da de nye prisene

tradte i kraft.
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